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Apa Itu Kaunseling?

KAUNSELING adalah satu proses perhubungan menolong yang sistematik
berasaskan prinsip psikologi yang dilakukan oleh Kaunselor Profesional.

TUJUANNYA adalah untuk menghasilkan perubahan, perkembangan dan
penyesuaian peribadi klien, yang baik dan menyeluruh secara sukarela sepanjang
hayat berlandaskan Etika Kaunseling - PERKAMA

Tanggungjawab Kaunselor terhadap klien

Mengutamakan kepentingan klien

PENOLONG
PEGAWAI Menghormati privasi klien

PSIKOLOGI Sanggup mendengar & memahami
persoalan anda

Jujur & ikhlas dalam perhubungan

‘ : kaunseling
PEMBANTU Merahsiakan segala maklumat
TADBIR (P/0) yang diperolehi semasa sesi
kaunseling
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"Kehidupan yang
baik adalah sebuah
proses, bukan
keadaan. Semua
ini tentang arah.
bukan tujuan.”

problem
problem
problem
problem

Menggalakkan ceI|k akaI

Memberi sokongan

Penyelesaian konflik

Membuat keputusan

Adakah maklumat yang diberikan terjamin
kerahsiaanya? o

Perkhidmatan kaunseling adalah
berpandukan PIAWAIAN AMALAN
KAUNSELING (STANDARS OF PRACTICE)
serta memelihara KOD ETIKA.
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. Sesi Kaunseling

Indivindu
(sukarela/dirujuk)

Setiap maklumat dalam sesi kaunseling

adalah dijamin kerahsiaannya. Maklumat e-kaunseling
klien tidak akan diberitahu kepada mana- — (sesi kaunseling dijalankan
mana pihak melainkan setelah mendapat Rl oal telefon bimbit/

kebenaran dan persetujuan klien demi

kebaikan klien sendiri. pejabat

. Ujian Psikologi

—> Indikator Pewartakan Unggul

SANTAPAN MINDA 9 (IPU), Ujian Kerjaya dan Minat,
Ujian DASS (Stres) dan lain-lain
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GOALS,

To RKeep
Your Life
In Balance

"WHAT" GOALS

Business, career and
financial goals. These are

"WHAT" you want to
accomplish in life

"WHY" GOALS

-
SANTAPAN MINDA

Personal, family and health
goals. These are "WHY" you
want to accomplish your
business and career goals

"HOW" GOALS

Personal and professional
growth. These are "HOW"
you achieve the "WHAT"
and enjoy the "WHY"

"Continue
working on
these goals at
the same time,
to be happy
and effective in
your life.’
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PERANAN AKRAB

Memberi sokongan kepada

Menjadi rakan yang peka kepada perasaan perubahan yang lebih baik

orang lain dan keadaan sekeliling

Memperkuatkan semangat rakan
Sumber kepada rakan untuk yang ingin berubah

berkongsi permasalahan

TR ‘:’ / ¥ ke
Pn. Zubaldaﬁ Pn Akmal

@@

Pn.J,\Ema :

Pn. Juliana En. Mohammad

A
En. Mat Norzaki

Pn. Khursiah Pn. Huda

En. Syibree
T — — e
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KEBAIKAN

SENYUM

"SENYUM'" itu ringan Tidak "BERSUARA" tapi sarat akan "MAKNA"
"SENYUM'" itu "MURAH" tapi tidak ternilai oleh "WANG"

"SENYUM'" itu tidak "BERTENAGA" tapi besar "MOTIVASI" dan
"PENGARUHNYA"

"SENYUM" itu hal yang "MUDAH" tapi selalu tampak "INDAH"
"SENYUM'" itu sesuatu yang "BIASA" tapi nampak "ISTIMEWA"

"SENYUM" itu salah satu bahagian dari "IBADAH" yang paling
"MUDAH" tapi berpahala setara dengan "SEDEKAH"

"SENYUM'" itu remeh tapi mampu menularkan dan menciptakan
"KEBAIKAN" pada orang lain.

"SENYUM'" itu sapaan yang tidak terbatas usia.
Namun senyum akan bernilai doa bila kita mulai dengan salam.

Jangan anggap kecil nilai "IBADAH SENYUM"

Rasulullah SAW bersabda, Janganlah sekali-kali engkau

menganggap "REMEH" suatu perbuatan "BAIK" meskipun
(perbuatan baik itu) dengan engkau menjumpai saudaramu
(sesama muslim) dengan wajah yang "CERIA" (HR. Muslim)
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KEMENTERIAN WILAYAH PERSEKUTUAN | ‘@,

BORANG PERMOHONAN AKRAB

ARAHAN :

1: Silalengkapkan borang dengan jelas
2 : Gunakan pen berdakwat hitam atau biru sahaja
3 : Sila tandakan (x) diruang yang berkenaan

BERKHIDMAT MEMBIMBING.

1 JENIS PERMOHONAN
1.1.  Jenis Permohonan |:| Ahli Baru
1.2.  Nama Jawatan Gred Jawatan
[T T 1
2 MAKLUMAT PERIBADI
21. NemapPemonon [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ |
G N N O O DL N N [N Y O N R MR
1T [ [ [ [ T [ [ [ [ T [ [ 1 |
22, Alamat I 4‘
I |
I |
l |
I |
Poskod l l I l I 4'
negei [ [ [ T T [ T T [ [ T [ [ ]
23 No.K/P (Baru) L 1 T o 1 1 Pt 1 & 9 3 § |
2.4.  Tarikh Lahir LT 1 T 1 | i

25 Jantina (1t [ 1e

28 Tempat Lahir |

2.7 Taraf Perkahwinan EBujang |:Berkahwin :IJanda |:|Duda
2.8. Keturunan [:IMelayu |:]Cina [:Ilndia |:]Lain-lain

29.  Agama [_Jislam  [_]Buddha [JHindu
[_Jrain-lain Nyatakan:

2.10. No. Telefon Rumah | |
*Bimbit | |
* Pejabat | I

MS 1
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244, Alamat Kementerian / Jabatan

212,  ‘Email | |
2.13. Tempoh Berkhidmat I I
PENGALAMAN BERKERJA

Adakah anda pernah berkhidmat di Kementerian/Jabatan/Agensi lain sebelum berkhidmat di Kementerian ini ?
Sila tandakan (/) Ya I:Tidak

Kementerian/Jabatan Jawatan Dari (tarikh) Hingga (tarikh)

Sila gunakan lampiran jika tidak mencukupi ruang

Tandatangan

Cop Jabatan

Tarikh

* Mandatori untuk diisi ruangan ini.

MS 2
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COPING
WITH

STRESS
DURING
COVID-19

Hakcipta Terpelihara :
AKRAB & UPPsi

'Kementerian Wilayah Persekutuan
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